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Ai genitori e agli alunni 

Al personale docente e ATA 
Al Sito web d’Istituto 

 
Oggetto: Comunicazione relativa alla messa a disposizione della piattaforma “Unica” e della funzionalità di 
ComUnica, servizio digitale della piattaforma dedicato allo scambio di documenti, informazioni e dati tra Scuola e 
Famiglia. 
 
PREMESSA  
 

Con la Nota prot. n 2790 dell’11.10.2023, il Ministero dell’Istruzione e del Merito ha messo a disposizione degli 
studenti, delle studentesse e delle famiglie la piattaforma “Unica”, che integra in un solo spazio digitale i servizi 
esistenti, nonché i nuovi servizi finalizzati ad accompagnare studentesse e studenti nel percorso di crescita, con 
l’obiettivo di supportarli a fare scelte consapevoli e a far emergere e coltivare i loro talenti durante il percorso di 
Scuola secondaria.  
I servizi sono raggruppati in tre categorie omogenee: 
▪ Orientamento: accompagna nella costruzione del proprio percorso di crescita in base a 
competenze, aspirazioni, offerta formativa e sbocchi professionali e comprende le sezioni “Il tuo percorso”, “Guida 
alla scelta”, “Iscrizioni”; 
▪ Vivere la scuola: supporta la gestione del percorso scolastico e arricchisce l’esperienza attraverso iniziative 
educative e formative focalizzate su temi di inclusività, sicurezza e benessere e comprende le sezioni “Esperienze 
formative”, “Esami e valutazioni”, “Iniziative”, “Scuola inclusiva”, “Sport”; 
▪ Strumenti: mette a disposizione applicazioni per la gestione amministrativa del percorso scolastico e per l’accesso 
a misure dedicate al diritto allo studio e comprende le sezioni “Welfare e comunità”, “Strumenti amministrativi”. 
 
L’accesso degli utenti alla piattaforma avviene tramite le indicazioni contenute nell’Allegato “A” che fornisce 
maggiori e più complete informazioni. 
Unica è una piattaforma in continua evoluzione, pertanto, per rispondere alle rinnovate esigenze delle famiglie, come 
previsto dalle Linee guida per l'Orientamento, a partire dal 5 dicembre 2024 sono disponibili all’interno della 
piattaforma nuove funzionalità finalizzate ad arricchire l’offerta di servizi disponibili e migliorare l’esperienza utente 
di studenti e famiglie. 
 
Con la presente si riportano le nuove funzionalità disponibili sulla piattaforma Unica:  
 

1. Disponibilità servizio digitale “Scuola in Chiaro” 
A partire da quest’anno, all’interno della sezione “Guida alla scelta” dell’area Orientamento, è disponibile il servizio 
"Scuola in Chiaro", uno strumento pensato per offrire agli utenti informazioni complete e dettagliate sulle scuole, sia 
statali che paritarie. Il servizio ha tre principali funzionalità:  
• Ricerca: consente di cercare le istituzioni scolastiche presenti nel territorio di interesse utilizzando la ricerca rapida 
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o i filtri relativi alla posizione geografica e ad altri elementi rilevanti.  
 
• Approfondimento: consente di accedere a schede dettagliate per ciascuna istituzione scolastica, visualizzando 
informazioni quali posizione geografica, contatti, orari, Piano Triennale dell’Offerta Formativa e servizi disponibili. 
 
• Confronto: offre la possibilità di confrontare le istituzioni scolastiche selezionate in base a varie caratteristiche, 
come numero di studenti, offerta formativa, per ottenere risultati pertinenti. 
 

2. Disponibilità documento relativo al consiglio di Orientamento, come previsto dal Decreto ministeriale 
n. 229 del 14 Novembre 2024 e compilato dai Consigli delle classi terze della Scuola Secondaria di I 
Grado e caricato sulla Piattaforma Unica alla voce Orientamento 

 
3. Disponibilità nuove funzionalità per ComUnica per le segreterie scolastiche 

 
Considerato l’avvio delle iscrizioni degli alunni del I Ciclo per l’a.s. 2025/2026, le cui dettagliate indicazioni verranno 
diramate con apposita circolare, si comunicano ai genitori /esercenti la responsabilità genitoriale dei nuovi iscritti alla scuola 
primaria e/o secondaria di primo grado le fasi operative d’iscrizione attraverso ComUnica, il nuovo servizio digitale 
presente sulla piattaforma UNICA. 
Il servizio consente un’agevole comunicazione tra scuola e famiglia e si pone l’obbiettivo di facilitare la condivisione di 
documenti e dati utili sia per l’avvio sia per la gestione dell’anno scolastico. 
I genitori dei nuovi iscritti alle scuole primarie e secondarie di primo grado potranno compilare il modulo per la trasmissione 
di dati e informazioni aggiuntive rispetto a quanto precedentemente inserito nella domanda di iscrizione.  
In particolare , sarà possibile: 
- Modificare i propri dati anagrafici e inserire i dati relativi al secondo del genitore; 
- Visualizzare, se presente, la Certificazione delle competenze della scuola primaria trasmessa automaticamente dalla 

scuola di provenienza alla scuola di destinazione; 
- Accettare la presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali. 

Una volta completato il modulo per la trasmissione delle informazioni aggiuntive rispetto alle domande di iscrizione, i dati e 
i documenti sopra riportati saranno resi disponibili all’interno di specifiche sottosezioni di ComUnica. 
 

4. Disponibilità nuove funzionalità per i genitori/esercenti la responsabilità genitoriale e per i docenti 
nella sezione “Autorizzazioni deleghe” su ComUnica 

 
All’interno di ComUnica sono disponibili i modelli, personalizzati dello studente e gestiti sia da studenti maggiorenni 
sia da genitori/esercenti la responsabilità genitoriale, relativi alle seguenti attività: 

 
• Uscite didattiche  
• Viaggi d’istruzione  
• Attività di ampliamento  
Per visualizzare le informazioni trasmesse dalle segreterie scolastiche, i genitori/esercenti la responsabilità genitoriale 
e gli studenti maggiorenni, potranno accedere a Unica, seguendo il percorso: 
 Servizi → ComUnica → Autorizzazioni e deleghe → Vai al dettaglio.  
 
All’interno di questa sezione i docenti possono visualizzare tutti i modelli con le relative autorizzazioni firmati dai 
genitori/esercenti la responsabilità genitoriale: 
1 Delega per il ritiro dello studente da scuola  
2 Modello di autorizzazione per consentire l’uscita autonoma dello studente. 
Questi modelli si aggiungono a quelli già presenti, come la "Delega per il ritiro dello studente da scuola" e il "Modello 
di autorizzazione per l’uscita autonoma dello studente".  
 

5. Disponibilità servizio digitale ComUnica anche per gli studenti maggiorenni 
 

 In particolare, il servizio ComUnica consente allo studente di condividere con la scuola documenti e dati utili nel 
corso delle attività didattiche. I dati e i documenti presenti in ComUnica sono organizzati nelle seguenti categorie:  
1 Privacy, dove è presente l'informativa sul trattamento dei dati personali e altri eventuali documenti in materia di 
privacy richiesti e messi a disposizione dalla scuola. 
 2 Autorizzazioni, che raccoglie le autorizzazioni richieste dalla scuola (es. autorizzazioni per uscite didattiche, viaggi 
di istruzione e attività di ampliamento).  
 
Il docente troverà informazioni sui diversi modelli, inclusi il numero di studenti autorizzati a partecipare, non 
autorizzati o per i quali non è ancora stata comunicata su Unica la decisione. Per visualizzare lo stato di autorizzazione 



di ciascuno studente, è sufficiente utilizzare il collegamento "Visualizza" accanto al singolo evento.  
 
NB. in caso di autorizzazioni mancanti, è necessario verificare con la segreteria scolastica se i modelli sono stati 
consegnati in formato cartaceo.  
Per approfondimenti si rimanda alle apposite FAQ (Frequently Asked Questions) e Manuali Utente presenti 
all’interno della sezione “Assistenza”, aggiornati a partire dal 5 dicembre 2024 e si includono:  

• Nota MIM 2790/2023 
• Allegato C – Indicazioni sui servizi contenuti in “Vivere la scuola” e “Strumenti” 
• Manuale di registrazione 

 
 
Si ringrazia per la collaborazione. 

Distinti saluti. 

Caltavuturo, 23.12.2024 

 
 
 
       Il Dirigente Scolastico  
        Prof. Salvatore Vento 
Firma autografa sostituita a mezzo 
stampa ai sensi dell’art.3 comma 2 d.lgs 
39 del 1993 


